hender Instrumente. Nach wie vor sind viele
Betroffene unzufrieden mit der psychiatri-
schen Versorgung und beklagen, dass die an-
gebotenen Hilfen an ihren Bediirfnissen vor-
beigehen, oder sie werden gar als behin-
dernd empfunden.” Die notwendige Neuori-
entierung der Psychiatrie erfordert umfas-

hingen und Erklarungen, die ein Gegenmo-
dell zu den oft demoralisierenden Erfahrun-
gen mit den traditionellen psychiatrischen
Diensten bieten. Das Erfahrungswissen kann
einen substanziellen Beitrag zur erforder-
lichen Verdnderung der Psychiatrie leisten.
Um dies zu gewéhrleisten, ist es jedoch

gende Beispiele in Bildungseinrichtungen
und psychiatrischen Diensten in Europa gibt
die von Psychiatrie-Erfahrenen geleitet wer-
den oder an denen sie beteiligt sind.

Hierzu gehoren Psychiatrie-Erfahrene als
Qualitatsbeauftragte oder als Mitarbeiter in
aufsuchenden psychiatrischen Gemeinde-



